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株式会社セブン-イレブン・ジャパンは、2013 年 6 月 10 日（月）より、日常業務を通じてひとり    

暮らしの高齢者等の異変を察知した場合に、北九州市（各区役所）へ通報する活動「いのちをつなぐネッ

トワーク」の取り組みを開始いたします。 

高齢化・人口減少ならびに小売店舗をはじめ様々な地域の拠点数の減少といった社会環境の変化が進む

中、北九州市とセブン-イレブンが連携・協力して、「いのちをつなぐネットワーク」の市内全域への普及

を促進します。 

なお当社は、北九州市が実施している「訪問給食サービス」（ひとり暮らしの高齢者や障害者の家庭  

に栄養バランスのとれた食事を届けることにより自立の支援や安否確認を目的とする）に、委託事業者 

として本年度より参加しております。 
 

◆「いのちをつなぐネットワーク」への参加について 

ひとり暮らしの高齢者等の異変を察知し、北九州市（各区役所）へのパイプ役を果たすことで、支援を

必要としている人が社会的に孤立することがないよう見守り、必要なサービス等につなげる。 

１．いのちをつなぐネットワーク実施スキーム 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ＜ご参考＞ 北九州市内のセブン-イレブン店舗 140店舗（2013年 5月末現在） 

セブン-イレブン 

北九州市内 140店舗 

北九州市 各区役所  

いのちをつなぐ 

ネットワーク係 

通報 

セブン-イレブンは、セブンミールや店内商品配達等の 

日常業務において、ひとり暮らし高齢者世帯の異変を察知した場合、区役所へ通報する。 

◆具体例 

・いつも来店されるお客様を最近見ない 

・お弁当等の配達時に訪問しても応答がない 

 

 

北九州市『いのちをつなぐネットワーク』に参加 

～6/10（月）よりセブン-イレブンがひとり暮らし高齢者等の見守り活動に参加します～ 



 

◆北九州市 訪問給食サービス事業への参加 

１．訪問給食サービス事業 

     ひとり暮らしの高齢者や障害者等に栄養バランスのとれた食事を調理し、 

居宅に訪問して定期的に提供すると共に安否確認を行い、自立と生活の質の確保 

及び保健予防を行う。 

 

・対象者 

 栄養管理・改善が必要なおおむね 65歳以上の高齢者 

 ひとり暮らしの重度障害者 

 

・費用 １食あたり 500円（配達料無料） 

 

・利用方法 

 お住まいの地域包括支援センター、区役所にてお申し込み 

 各区役所にて訪問調査を行い身体状況や家族の状況等を検討した上で 

利用の可否を決定 

 

   ２．セブン-イレブンの対応 

    北九州市 セブン-イレブン約 100店参加 

    各区役所からお客様情報を受け、最寄のセブン-イレブン店よりお届けします 

     ・お届けするお弁当（セブンミール）の特徴 

     

 

※一部店舗においては、本サービスの提供は実施しておりません。 

詳細は別紙添付。 

 



 

 

１．セブン-イレブンのお食事お届けサービス（セブンミール）概要 

   ①サービスの内容 

    毎日のお食事の準備に不便を感じている方や、健康に配慮した食事をしたいと 

    思われている方へ事前にお届けするカタログからご注文いただくことで、 

味や品質にこだわった商品を提供するセブン－イレブンのサービスです。 

商品のお受取りは、「ご自宅等へのお届け」もしくは「セブン-イレブン店舗での 

受取り」をお選びいただけます。お注文 500円以上からお届け無料。 

※500円未満のご注文はお届け料 120円でお届けします。 

   ②サービスの特徴 

    高齢化社会の進行や単身世帯の増加、女性の就業率の向上等、社会環境が大きく変化している中、

日々のお買物に不便を感じている方や健康管理に気をつけている方へ、管理栄養士の監修により  

健康に配慮した商品を「1日分より」「年中無休で」「ご注文の翌日に」ご提供しています。 

 

   ③会社概要 

    □社名   株式会社セブン・ミールサービス 

    □代表者  代表取締役社長 青山 誠一 

    □設立   2000年 8月 7日（同年 9月 4日営業開始） 

    □資本金  3億円 

    □事業内容 セブン-イレブンのお食事お届けサービスの企画・運営等 

    □サービスエリア セブン-イレブン出店地域 

 

      ④商品の一例  ※下記以外にも野菜・果物等、豊富なメニューをご用意しております 

    ■日替り弁当 500円 

     ・管理栄養士が監修 

     ・ご飯の量が選べる（190ｇ、240ｇ） 

     ・平均目安 560kcal（ご飯 190ｇ） 

     ・塩分平均 2.8ｇ以下 

     ・食材 15品目以上使用・野菜 120ｇ以上使用 

    ■お惣菜セット 500円 

     ・主菜と副菜のおかずセット 

     ・管理栄養士が監修 

     ・平均目安 300kcal 

     ・塩分平均 2.5ｇ以下 

     ・食材 20品目以上使用・野菜 140ｇ以上使用         ※価格は全て税込み 

 

  ●セブン・ミールサービス「お問い合わせ専用ダイアル」 

      フリーダイアル 0120-736-158 （年中無休 午前 7時～午後 8時） 

  ●セブン・ミールサービスのホームページ  http://7meal.jp 

 

以 上 
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http://7meal.jp/

