
社会インフラとして、
すべての人が安心して
便利にお買物できる
社会を実現します

セブン&アイHLDGS.は、ステークホルダーの期待や要請にお応えするため、
ステークホルダーとグループの事業の双方にとって重要性の高い項目について
関連性を考え、当社グループの重点課題としました。
その社会課題を解決するためにセブン&アイHLDGS.では、
グループ一丸となって取り組んでいます。

高齢者を中心に日常のお買物や食事
に不便や困難を感じている方へ、店
舗網や物流システムなどのインフラ
を活用して、新たな「お買物支援」
サービスの創出に取り組んでいます。

商品や店舗を通して、
安全・安心を提供します
食品添加物や残留農薬問題などの食の安全
や、近年の地震や洪水などの災害に対する備え
への関心が高まる中、商品・店舗・サービスを通
じた安全・安心の提供に取り組んでいます。

商品、原材料、
エネルギーの無駄を省き、
地球環境の保全に
貢献します

性別、年齢にかかわらず、
すべての人が
活躍できる社会づくりを
支援します

地球環境を保全し、豊かな自然環境
を次世代へ継承するために、事業に
おける環境配慮を行うとともに、お客
さまやお取引先、地域社会の皆さま
と協力し、資源の無駄のない利用に
取り組んでいます。

個人の属性や多様なライフステージにかか
わらず、従業員一人ひとりが十分に活躍でき
る環境を整え、従業員にとって魅力的で働き
がいのある職場づくりを進めています。

お客さまやお取引先を巻き込んだ
エシカルな社会づくりに
取り組みます
人や社会、地球環境のことを考えた倫理的に正
しい「エシカルな消費」への関心に対し、さまざ
まな商品・サービスを通じて、お客さまやお取引
先を巻き込んだエシカルな社会づくりに挑戦し
ています。

グループとしての取り組み

セブン＆アイ  .の重点課題HLDGS
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